
    িস ি�রগ� ৩৩৫  
মঃওঃ   িস িসিপিপ ,    ইিজিসিব
িসি�রগ� ,    নারায়ণগ�।


সবা   �দান  �িত�িত  ( Cit izen's  Char t er )        ( হালনাগাদ+ত   ০৬ /১১ /২০২২ ) 

১ ) িভশন ও   িমশন  

িভশন :  জাতীয় উ6য়েন মানস8ত িব9:ৎ উৎপাদন। 
িমশন :  দ< =ব>াপনা এবং উ6ত �AিB =বহােরর মাCেম বািণিজ:ক উপােয় পিরেবশ বাEব, সাFয়ী ও মানস8ত িব9:ৎ উৎপাদন। 

২ ) � িত� িত     
সবাসGহ

২.১ ।    নাগ িরক    
সবা  

  এইচআর  িবভাগ ।  

Kিমক  নং 
সবার ন াম  
সবা
�দ ান

প� িত   

�েয় াজন ীয়    কাগজপL  এবং �ািM>ান 
সবা GN ও
প িরেশ াধ 
প� িত


সবা
�দ ােনর

সময়সীমা

দ ািয়P�াM   কম QকতQ া 

(ন াম ,   পদবী ,    
ফ ান  ও ই - 
মইল )

( ১ ) ( ২ ) (৩) ( ৪) ( ৫) (৬ ) ( ৭)

১. অিভেযাগ
�িতকার
=ব>াপনা
(GRS)। 

 িনয়িমত [িনিদ Q\ অিভেযােগর িবষয় , সময় , >ান ও তািরখ উে_খসহ ,
অিভেযাগকারীর `ণ Q aকানা , 
টিলেফান/
মাবাইল নcর ও ইেমইল
aকানা, অিভেযােগর dপে< দািলিলক �মাণািদ । 

িবনাGেN �েয়াজন
অeসাের

জনাব 
মাঃ সাইfল ইসলাম 
(তgাবধায়ক �েকৗশলী) 

মাবাইলঃ ০১৭৩০-৩৫৯৫৩২
 ইেমইলঃ
siful.islam@egcb.com.bd
 ওেয়বসাইটঃ www.egcb.gov.bd

২.২।    দাM িরক   
সবা  

 ক )  এইচআর  িবভাগ ।  

Kিমক  নং 
সবার ন াম  
সবা
�দ ান
প� িত

�েয় াজন ীয় 
কাগজপL  এবং

�ািM>ান


সবা GN ও
প িরেশ াধ 
প� িত


সবা �দ ােনর  সময়সীমা দ ািয়P�াM   কম QকতQ া 

(ন াম ,   পদবী ,    
ফ ান  ও ই - 
মইল )

( ১ ) ( ২ ) (৩) ( ৪) ( ৫) (৬ ) ( ৭)

. ১



১. aকাদােরর িবল �ত:য়ন করা িনয়িমত চািহদা

মাতােবক এবং
সংিv\ শাখা 

িবনাGেN wিB অeসাের

অথবা ইনভেয়স �ািMর
তািরখ 
থেক সেব Qাy
১৫(পেনর) কম Qিদবস।

জনাব এইচ.এম.সাই9ল ইসলাম

=ব>াপক(এইচআর)

মাবাইলঃ ০১৭০৮৪৯৭৬৩০
 ইেমইলঃ
saidul.islam@egcb.com.bd
ওেয়বসাইটঃ www.egcb.gov.bd
 
িবক{ কম QকতQাঃ
জনাব সা|াম 
হােসন 

সহকারী =ব>াপক(এইচআর) 


মাবাইলঃ ০১৬৭১১১২৭২৬
ইেমইলঃ
saddam@egcb.com.bd
 ওেয়বসাইটঃ www.egcb.gov.bd

২. দরপেLর িব}িM পিLকােত �কাশ িনয়িমত চািহদা

মাতােবক এবং
সংিv\ শাখা 

িবনাGেN দরপেL বিণ Qত সময় সীমার
মেC 

৩. কায Qিববরনী , wিB , দিলল ইত:ািদ চািহদা

মাতােবক সরবারাহ করা । 

িনয়িমত চািহদা

মাতােবক এবং
সংিv\ শাখা

িবনাGেN ০৭ (সাত) কম Qিদবস। 

৪. KPI িনরাপ�া সংKা� �িতেবদন 
�রণ। িনয়িমত সংিv\
ম�ণালেয়র
চািহদা

মাতােবক 

িবনাGেN �িত মােসর ০১(এক) 
থেক
১০(দশ) কম Qিদবস। 

৫. িব9:ৎ 
কে�র ফায়ার /এিসড /বয়লার
/কলকারখানা/ এিসড / পিরেবশ লাইেস� নবায়ন
সংKা� ত�ািদ / দিলল 
�রণ 

িনয়িমত সংিv\ দMেরর
চািহদা

মাতােবক

িবনাGেN সংিv\ দMেরর সময়সীমা
অeসাের। 

খ)   ি হসাব   িবভাগ ।  

Kিমক
নং


সবার
ন াম


সবা �দ ান
প� িত

�েয় াজন ীয়    কাগজপL  এবং
�ািM>ান


সবা GN ও প িরেশ াধ 
প� িত


সবা �দ ােনর
সময়সীমা

দ ািয়P�াM   কম QকতQ া 

(ন াম ,   পদবী ,    
ফ ান  ও ই - 
মইল )

( ১ ) ( ২ ) (৩) ( ৪) ( ৫) (৬ ) ( ৭)

১. িবল
পিরেশাধ 

িনয়িমত aকাদার 
থেক ইনভেয়স
 �ািM সােপে<


চেকর মাCেম wিB অeসাের। জনাব এ,
ক,এম, ওয়ািহ9�ামান।
=ব>াপক(িহসাব/অথ Q/ অিডট)
 
মাবাইলঃ ০১৭০৮৪৯৭৬৩৪

ইেমইলঃakm.wahiduzzaman@egcb.com.bd

ওেয়বসাইটঃ www.egcb.gov.bd

িবক{ কম QকতQ াঃ 
জনাব 
মাঃ �েয়ল রানা 
 উপ=ব>াপক  (িহসাব/অথ Q/অিডট)


মাবাইলঃ ০১৭১৬৫৮৫৭৭৭
 ইেমইল: jewel.rana@egcb.com.bd

ওেয়বসাইটঃ www.egcb.gov.bd

গ )  ত িড়ৎ   সংর< ণ    িবভাগ ।  

Kিমক  নং 
সবার ন াম  
সবা �দ ান
প� িত

�েয় াজন ীয়    কাগজপL
এবং �ািM>ান


সবা GN ও
প িরেশ াধ   প� িত


সবা �দ ােনর  সময়সীমা দ ািয়P�াM   কম QকতQ া 

(ন াম ,   পদবী ,    
ফ ান  ও ই - 
মইল )

( ১ ) ( ২ ) (৩) ( ৪) ( ৫) (৬ ) ( ৭)

১. aকাদােরর িবল
�ত:য়ন করা 

িনয়িমত চািহদা 
মাতােবক
এবং সংিv\ শাখা 

িবনাGেN wিB অeসাের

অথবা ইনভেয়স �ািMর তািরখ

থেক সেব Qাy ১৫(পেনর) কম Qিদবস।

জনাব 
মাঃ ইিলয়াস 
হােসন 

িনব Qাহী �েকৗশলী (তিড়ৎ সংর<ণ)

মাবাইলঃ ০১৭০৮৪৯৭৬৩৭
 ইেমইলঃelias.hosaain@egcb.com.bd

ওেয়বসাইটঃ www.egcb.gov.bd
িবক{   কম QকতQাঃ
জনাব শহীদ আলম

সহকারী �েকৗশলী 


মাবাইলঃ ০১৭১৯৪৮৪৮৭৬

ইেমইলঃ shahidduet@gmail.com

ওেয়বসাইটঃ www.egcb.gov.bd

. ২



ঘ )   য াি�ক   সংর< ণ    িবভাগ ।  

Kিমক  নং 
সবার ন াম  
সবা �দ ান
প� িত

�েয় াজন ীয়    কাগজপL
এবং �ািM>ান


সবা GN ও
প িরেশ াধ   প� িত


সবা �দ ােনর  সময়সীমা দ ািয়P�াM   কম QকতQ া 

(ন াম ,   পদবী ,    
ফ ান  ও ই - 
মইল )

( ১ ) ( ২ ) (৩) ( ৪) ( ৫) (৬ ) ( ৭)

১. aকাদােরর িবল
�ত:য়ন করা 

িনয়িমত চািহদা 
মাতােবক
এবং সংিv\ শাখা 

িবনাGেN wিB অeসাের

অথবা ইনভেয়স �ািMর তািরখ

থেক সেব Qাy ১৫(পেনর) কম Qিদবস। 

জনাব এ.এইচ.এম জাফ�ল 
হােসন

িনব Qাহী �েকৗশলী (যাি�ক)


মাবাইলঃ ০১৭১৮১৭৬৭৫০
 ইেমইলঃzafrul.hossain@egcb.com.bd

ওেয়বসাইটঃwww.egcb.gov.bd

িবক{ কম QকতQ াঃ 
 জনাব �ীনন মহাজন

উপ-িবভাগীয় �েকৗশলী । 


মাবাইলঃ০১৭১৫২৩২২০০

ইেমইলঃ prinon.mahajan@egcb.com

ওেয়বসাইটঃ www.egcb.gov.bd

ঙ)  আইএ� িস   সংর< ণ    িবভাগ ।  

Kিমক
নং


সবার ন াম  
সবা
�দ ান
প� িত

�েয় াজন ীয় 
কাগজপL  এবং

�ািM>ান


সবা GN ও
প িরেশ াধ 
প� িত


সবা �দ ােনর  সময়সীমা দ ািয়P�াM   কম QকতQ া 

(ন াম ,   পদবী ,    
ফ ান  ও ই - 
মইল )

( ১ ) ( ২ ) (৩) ( ৪) ( ৫) (৬ ) ( ৭)

১ . এনএলিডিসর সােথ িব9:ৎ 
কে�র 
যাগােযাগ
=ব>া সচল রাখা ও র<ণােব<ণ 

চািহদা
অeযায়ী

�েযাজ: নয় �েযাজ: নয় তাৎ<িণক জনাব এ.
ক.এম িজ�র রহমান 

িনব Qাহী �েকৗশলী (আইএ�িস)


মাবাইলঃ ০১৭০৮৪৯৭৬৩৫

ইেমইলঃ zillur.rahman@egcb.com.bd

ওেয়বসাইটঃwww.egcb.gov.bd

িবক{ কম QকতQাঃ

জনাব 
সৗরভ সাহা 

উপ-িবভাগীয় �েকৗশলী 


মাবাইলঃ ০১৭১০২৮১৭০০
ইেমইলঃ shaurav.kumar@egcb.com.bd 

ওেয়বসাইটঃwww.egcb.gov.bd 

২ . িব9:ৎ 
কে�র উৎপাদন সংিv\ ত�ািদ
এনএলিডিসেত 
�রেণর অেটা�া�ক �াডা
িরেপা� Qং =ব>া সচল রাখা ও র<ণােব<ণ।

চািহদা
অeযায়ী

�েযাজ: নয় �েযাজ: নয় ০৩ (িতন) কম Qিদবস 

৩. aকাদােরর িবল �ত:য়ন করা িনয়িমত চািহদা

মাতােবক এবং
সংিv\ শাখা

িবনাGেN wিB অeসাের

অথবা ইনভেয়স �ািMর
তািরখ 
থেক সেব Qাy
১৫(পেনর) কম Qিদবস। 

চ )   প িরচ ালন    িবভাগ

Kিমক
নং


সবার ন াম  
সবা �দ ান
প� িত

�েয় াজন ীয়    কাগজপL  এবং
�ািM>ান


সবা GN
ও

প িরেশ াধ 
প� িত


সবা �দ ােনর  সময়সীমা দ ািয়P�াM   কম QকতQ া 

(ন াম ,   পদবী ,    
ফ ান  ও ই - 
মইল )

( ১ ) ( ২ ) (৩) ( ৪) ( ৫) (৬ ) ( ৭)

. ৩



১. এনএলিডিসর চািহদা অeযায়ী
িব9:ৎ উৎপাদন

এনএলিডিসর
চািহদা
অeযায়ী 

NLDC এর চািহদা সংKা�

রকড Q ও সংিv\ িব9:ৎ

কে�র 
রকড Q+ত ত� হেত
�াM 

�েযাজ: নয় এনএলিডিসর চািহদা
অeযায়ী

জনাব 
মাহা8দ 
মারেশদ আলম । 
 তgাবধায়ক �েকৗশলী (পিরচালন)

মাবাইলঃ ০১৭১৪১৩৩১৫০
ইেমইলঃ
morshed.alam@egcb.com.bd

ওেয়বসাইটঃwww.egcb.gov.bd

িবক{ কম QকতQা

জনাব আলমীর হাসান  

উপ-িবভাগীয় �েকৗশলী (পিরচালন)


মাবাইলঃ ০১৭২৩২২২৫৪৬

ইেমইলঃ almirbuet@yahoo.com

ওেয়বসাইটঃwww.egcb.gov.bd

২. িব9:ৎ 
কে�র �া+িতক �াস
িবল  �ত:য়ন 

িনয়িমত িততাস �াস িডি�িবউশান

কা�ািন িলিমেটড ক�Qক
দািখল+ত িবল 

�েযাজ:
নয় 

িবল �ািMর ০৫(�াচ)
কম Qিদবেসর মেC 

৩. িব9:ৎ িবভাগ , িবিপিডিব ,
পাওয়ার 
সল ও অ�া� সং>ায়
এমওিড ও যািচত ত�ািদ 
�রণ
করা 

িনয়িমত সংিv\ সং>া ক�Qক
সরবাহ+ত ফর�াট 

�েযাজ:
নয় 

�িত মােসর ১০(দশ)
তািরেখর মেC

৪. aকাদােরর িবল �ত:য়ন করা িনয়িমত চািহদা 
মাতােবক এবং
সংিv\ শাখা

�েযাজ:
নয় 

wিB অeযায়ী অথবা
ইনভেয়স �ািMর তািরখ

থেক সেব Qাy ৭(সাত)
কম Qিদবস । 

২.৩।   আভ:�রীণ   
সবা  

ক )  এইচআর  িবভাগ ।  

Kিমক
নং


সবার ন াম  
সবা �দ ান
প� িত

�েয় াজন ীয় 
কাগজপL  এবং

�ািM>ান


সবা GN ও
প িরেশ াধ   প� িত


সবা �দ ােনর
সময়সীমা

দ ািয়P�াM   কম QকতQ া 

(ন াম ,   পদবী ,    
ফ ান  ও ই - 
মইল )

( ১ ) ( ২ ) (৩) ( ৪) ( ৫) (৬ ) ( ৭)

. ৪



১.  �র =ােল� অবগত করােনা �িত¡ােনর
চিহদা

মাতােবক

�েযাজ: নয় িবনাGেN ২(9ই) কম Qিদবস জনাব এইচ.এম.সাই9ল ইসলাম

=ব>াপক(এইচআর)


মাবাইলঃ ০১৭০৮৪৯৭৬৩০
 ইেমইলঃ
saidul.islam@egcb.com.bd
ওেয়বসাইটঃ www.egcb.gov.bd

িবক{ কম QকতQাঃ
 জনাব সা|াম 
হােসন 

সহকারী =ব>াপক(এইচআর) 


মাবাইলঃ ০১৬৭১১১২৭২৬
ইেমইলঃ
saddam@egcb.com.bd
 ওেয়বসাইটঃ www.egcb.gov.bd

জনাব এইচ.এম.সাই9ল ইসলাম

=ব>াপক(এইচআর)


মাবাইলঃ ০১৭০৮৪৯৭৬৩০
 ইেমইলঃ
saidul.islam@egcb.com.bd
ওেয়বসাইটঃ www.egcb.gov.bd

 

িবক{ কম QকতQাঃ
 জনাব সা|াম 
হােসন 

সহকারী =ব>াপক(এইচআর) 


মাবাইলঃ ০১৬৭১১১২৭২৬
ইেমইলঃ
saddam@egcb.com.bd
 ওেয়বসাইটঃ www.egcb.gov.bd

২. কম QকতQা/কম Qচারীেদর  � নগদায়ন ম¢রকরণ িনয়িমত িনধ Qািরত ফরেম
আেবদন

িবনাGেN ৭(সাত) কম Qিদবস 

৩. কম QকতQা/কম Qচারীেদর পারফরেম�
এ:া�াইজাল সংর<ণ এবং এত£সংKা�
আeষি¤ক কাজ 

িনয়িমত �েযাজ: নয় িবনাGেN ৭(সাত) কম Qিদবস।

৪. ERP এর আওতায় কম QকতQা/কম Qচারীেদর
ত� সংKা� ডাটােবস পিরচালনা ও আপেডট
করা 

িনয়িমত �েযাজ: নয় িবনাGেN তাৎ<িণক

৫. জনবেলর ত� �¦ত, সংর<ণ ও চািহদার
িভি�েত �দান 

িনয়িমত �েযাজ: নয় িবনাGেN ৫(�াচ) কম Qিদবস। 

৬ .  আভ:�রীণ অিডট আপি�র জবাব 
�রণ িনয়িমত িনিদ Q\ ফর�ােট
জবাব

�েযাজ: নয় আপি� �ািMর
১৫(পেনর)
কায Qিদবেসর মেC। 

৭ .  িব9:ৎ িবভাগ ও িবিভ6 দMর হেত আগত
পেLর এনেডাস Q ও দMরােদশ জািরকরণ 

িনয়িমত সংিv\ কাগজপL িবনাGেN তাৎ<িণক। 

৮.  গাড়ী, 
টিলেফান, কি�উটার ইত:ািদ বরা|
করা 

িনয়িমত �েযাজ: নয় িবনাGেN িনধ Qািরত সময়। 

৯. িব9:ৎ িবল, 
টিলেফান িবল, পািন িবল
ইত:ািদ পিরেশাধ করা 

িনয়িমত �েযাজ: নয় িবনাGেN িনধ Qািরত সময়

১০ .  অিফেস =ব§ত 
¨শনারী সাম©ী, ফািণ Qচার ও
অ�া� ª=ািদ কম Qরত সকল
কম QকতQা/কম Qচারীর �েয়াজন অeসাের বরা|

িনয়িমত �েযাজ: নয় িবনাGেN িনধ Qািরত সময়

১১. গাড়ী 
মরামত। িনয়িমত �েযাজ: নয় িবনাGেN িনধ Qািরত সময়
১২. «বেদিশক �িশ<ন/¬মন ইত:ািদ মেনানয়ন িনয়িমত �েযাজ: নয় িবনাGেN ৫(�াচ)কম Qিদবস

১৩. এইচআর সংKা� আেবদন/চািহদা/ত�
ইত:ািদ িন­ি�করণ। 

িনয়িমত আেবদন পL
সংিv\ কাগজপL

িবনাGেN ৫(�াচ) কম Qিদবস। 

১৪. িসিপএফ অি©ম িনয়িমত আেবদন পL
সংিv\ কাগজপL

িবনাGেN ০৭ (সাত)
কম Qিদবস। 

১৫. লিজি¨ক 
সবা িনয়িমত আেবদন পL
সংিv\ কাগজপL

িবনাGেN িনধ Qািরত সময়

১৬ .  =ািBগত কােজ যানবাহন সরবরাহ/বরা| িনয়িমত ESS/িনধ Qািরত
ফেম Qর মাCেম
আেবদন

গািড়র �া®তা
সােপে<

কা�ািনর িবিধ
অeযায়ী

তাৎ<িণক/০১
(এক) কম Qিদবেসর
মেC । 

১৭ .  গািড় সংKা� িবিভ6 িফ 
যমন 
রিজে�শান
িফ , িফটেনস িফ , ¯া° 
টােকন িফ �দান 

িনয়িমত সংিv\ দMেরর
ফর�াট অeযায়ী 

িবনাGেN িনয়মমািফক 

১৮ .  অভ:�রীণ �িশ<ণ আেয়াজন িনয়িমত �েযাজ: নয় িবনাGেN িনয়মমািফক
১৯. ERP এর আওতায় িব9:ৎ 
কে�র

কম QকতQা/কম Qচারীেদর 
প-ি±প
�নয়ণ/সংেশাধন 

িনয়িমত িনিদ Q\ ফম Q ,
এইচআর
িডপাট Q�া² 

িবনাGেN ০৩(িতন)
কম Qিদবস। 

২০ .  িব9:ৎ 
কে�র যাবতীয় Discipline
সংKা� কােজ ক�Qপ<েক সহায়তা করা 

িনয়িমত �েযাজ: নয় িবনাGেN। তাৎ<িনক । 

খ)   ি হসাব   িবভাগ ।  

K িমক   নং 
সবার   নাম 
সবা
�দান
প�িত

�েয়াজ নীয়
কাগজ পL    এবং

�ািM > ান  


সবা   GN   ও
পিরেশাধ   প�িত


সবা   �দােনর
সময়স ীমা

দািয়P�াM   কম QকতQা

(ন াম ,  পদবী ,  
ফ ান    ও  ই - 
মইল )

( ১ ) (২ ) (৩) (৪) (৫) (৬ ) (৭)

. ৫



১. িচিকৎসা সংKা� িবেলর =ােল� অবগত
করােনা 

চািহদার
িভি�েত

িনিদ Q\ ফম Q , িহসাব
িবভাগ।

িবনাGেN ১(এক) কম Qিদবস । জনাব এ,
ক,এম, ওয়ািহ9�ামান।
=ব>াপক(িহসাব/অথ Q/ অিডট)

মাবাইলঃ ০১৭০৮৪৯৭৬৩৪
  ইেমইলঃakm.wahiduzzaman@egcb,com.bd

ওেয়বসাইটঃ www.egcb.gov.bd

িবক{   কম QকতQাঃ
জনাব 
মাঃ �েয়ল রানা
 উপ=ব>াপক  (িহসাব/অথ Q/অিডট)


মাবাইলঃ ০১৭১৬৫৮৫৭৭৭
 ইেমইল: jewel.rana@egcb.com.bd

ওেয়বসাইটঃ www.egcb.gov.bd

২. কম QকতQা-কম Qচারীেদর 
বতন ,  �
নগদায়ন ও অ�া� ভাতা পিরেশাধ 

িনয়িমত �েযাজ: নয়। =াংক
িহসােব। 

িনধ Qািরত সময়

৩. কম QকতQােদর 
মিডেকল িবল �দান িনয়িমত িনিদ Q\ ফম Q ,
এইচআর, 

=াংক
িহসােব। 

িনধ Qািরত সময়

৪. লা¨ 
প সা� Qিফেকট ই[:করণ িনয়িমত িনিদ Q\ ফম Q ,
একাউ²স । 

িবনাGেN ২(9ই) কম Qিদবস । 

৫. অি©ম সম³য় িনয়িমত আগাম স�িকQত
�েয়াজনীয়
কাগজপL 

িনয়িমত ২(9ই) কম Qিদবস ।

৬ .  কম QকতQা /কম Qচারীেদর আয়কর সংKা�
ত� �দান 

িনয়িমত িনিদ Q\ ফম Q ,
একাউ²স ।

িবনাGেN তাৎ<িণক

৭. অি©ম আয়কর �দান সংKা� কাজ িনয়িমত িনিদ Q\ ফম Q/চালান �েযাজ: নয়। তাৎ<িণক

৮. বািষ Qক আিথ Qক �িতেবদন �¦তকরণ িনয়িমত ´াে²র আিথ Qক
�িতেবদন

িবনাGেN ০৭(সাত) কম Qিদবস । 

৯. Bank Reconciliation
Statement �¦তকরণ 

িনয়িমত �েযাজ: নয়। িবনাGেN তাৎ<িণক

১০. বােজট সংKা� ত� 
�রণ িনয়িমত �েযাজ: নয় �েযাজ: নয় তাৎ<িণক

১১. আভ:�রীণ অিডট আপি�র জবাব 
�রণ িনয়িমত িনিদ Q\ ফর�ােট
জবাব

�েযাজ: নয় আপি� �ািMর
১৫(পেনর)
কায Qিদবেসর মেC। 

১২. এিপিপ সংKা� ত� 
�রণ িনয়িমত �েযাজ: নয় �েযাজ: নয় তাৎ<িণক

১৩. �তীয় পে<র িবল পিরেশােধর িনিম�
কেপ Qােরট দMের অেথ Qর চািহদা 
�রণ

িনয়িমত িনিদ Q\ ফর�ােট �েযাজ: নয় ০৭(সাত) কম Qিদবস

১৪. �তীয় পে<র সিহত স�ািদত wিBর
কিপ কেপ Qােরট দMেরর িনরী<া িবভােগ

�রণ

িনয়িমত �েযাজ: নয় �েযাজ: নয় �িত মােসর ০৭ (সাত)
কম Qিদবেসর মেC।

১৫. মািসক ¶ায়াল িরেপাট Q কেপ Qােরট দMের

�রণ

িনয়িমত �েযাজ: নয় �েযাজ: নয় �িত মােসর ০৫
তািরেখর মেC ।

১৬ .  আয়কর ও ভ:াট সংKা� ত� কেপ Qােরট
দMের 
�রণ

িনয়িমত িনিদ Q\ ফর�ােট �েযাজ: নয় �িত মােসর ১০
তািরেখর মেC ।

গ )  ত িড়ৎ   সংর< ণ    িবভাগ ।  

Kিমক  নং 
সবার ন াম  
সবা
�দ ান
প� িত

�েয় াজন ীয় 
কাগজপL  এবং

�ািM>ান


সবা GN
ও প িরেশ াধ 

প� িত


সবা �দ ােনর
সময়সীমা

দ ািয়P�াM   কম QকতQ া 

(ন াম ,   পদবী ,    
ফ ান  ও ই - 
মইল )

( ১ ) ( ২ ) (৩) ( ৪) ( ৫) (৬ ) ( ৭)

১. আভ:�রীণ অিডট আপি�র জবাব 
�রণ। িনয়িমত িনিদ Q\
ফর�ােট
জবাব। 

�েযাজ:
নয়

আপি� �ািMর
১৫(পেনর)
কায Qিদবেসর
মেC। 

জনাব 
মাঃ ইিলয়াস 
হােসন 

িনব Qাহী �েকৗশলী (তিড়ৎ সংর<ণ)

মাবাইলঃ ০১৭০৮৪৯৭৬৩৭
 ইেমইলঃelias.hosaain@egcb.com.bd

ওেয়বসাইটঃ www.egcb.gov.bd

 

িবক{   কম QকতQাঃ
জনাব শহীদ আলম

সহকারী �েকৗশলী 


মাবাইলঃ ০১৭১৯৪৮৪৮৭৬

ইেমইলঃ shahidduet@gmail.com

ওেয়বসাইটঃ www.egcb.gov.bd

২. «ব9:িতক সংেযাগ/·� সমাধান ও ইউ�িল� 
সবা �দান িনয়িমত �েযাজ: নয় িবনাGেN ০১(এক)
কম Qিদবেসর
মC। 

৩. িব9:ৎ 
কে¸র যাবতীয় লাই�ং িসে¨েমর যথাযথ
র<ণােব<ণ ও �েয়াজন অeসাের 
মরামত করণ

িনয়িমত চািহদা

মাতােবক

িবনাGেN ০২ (9ই)
কম Qিদবেসর
মC।

৪. িব9:ৎ 
কে�র এয়ারকি�শন িসে¨েমর যাবতীয়
র<ণােব<ণ ও 
মরামত িনি¹তকরণ

িনয়িমত চািহদা

মাতােবক

িবনাGেN ০৩ (িতন)
কম Qিদবেসর
মC।

৫. িবিভ6 দMর/িবভাগ/শাখা �েয়াজন অeসাের যাবতীয়
«ব9:িতক সংেযাগ �দান িনি¹তকরণ

িনয়িমত চািহদা

মাতােবক

িবনাGেN ০১ (এক)
কম Qিদবেসর
মC।

৬ .  তিড়ৎ সংর<ণ িবভােগর িবিভ6 Test Instrument
এর Calibration িনি¹তকরণ

িনয়িমত চািহদা

মাতােবক

wিB
অeসাের

সংিv\ দMেরর
সময়সীমা
অeসাের

. ৬



৭. িব9:ৎ 
কে�র িবিভ6 CT, PT Energy Meter
Protection Relay সংKা� যাবতীয়
পির<ণ/Test এর কােজ BPDB/PGCB/সংিv\
দMরেক/সং>ােক সহায়তা �দান 

�েয়াজন
অeসাের

দMর/সং>ার
চািহদা

মাতােবক

িবনাGেN সংিv\ দMেরর
সময়সীমা
অeসাের

ঘ )   য াি�ক   সংর< ণ    িবভাগ ।  

Kিমক  নং 
সবার ন াম  
সবা
�দ ান

�িত � িত 

�েয় াজন ীয় 
কাগজপL  এবং

�ািM>ান


সবা GN ও
প িরেশ াধ 
প� িত


সবা �দ ােনর  সময়সীমা দ ািয়P�াM   কম QকতQ া 

(ন াম ,   পদবী ,    
ফ ান  ও ই - 
মইল )

( ১ ) ( ২ ) (৩) ( ৪) ( ৫) (৬ ) ( ৭)

১. আভ:�রীণ অিডট
আপি�র জবাব 
�রণ 

িনয়িমত িনিদ Q\ ফর�ােট
জবাব

�েযাজ: নয় আপি� �ািMর ১৫(পেনর) কায Qিদবেসর
মেC। 

জনাব এ.এইচ.এম জাফ�ল 
হােসন

িনব Qাহী �েকৗশলী (যাি�ক)


মাবাইলঃ ০১৭১৮১৭৬৭৫০
 ইেমইলঃzafrul.hossain@egcb.com.bd

ওেয়বসাইটঃwww.egcb.gov.bd

িবক{ কম QকতQাঃ
 জনাব �ীনন মহাজন

উপ-িবভাগীয় �েকৗশলী । 


মাবাইলঃ০১৭১৫২৩২২০০

ইেমইলঃ prinon.mahajan@egcb.com

ওেয়বসাইটঃ www.egcb.gov.bd

২. িব9:ৎ 
কে�র যাবতীয়
`তQ/¼ািনটাির কাজ
স�াদন। 

িনয়িমত
। 

�েযাজ: নয়। িবনাGN ০১(এক) কম Qিদবস অথবা কােজর �+িত ও
½¾েPর িভি�েত । 

ঙ)  আইএ� িস   সংর< ণ    িবভাগ ।  

Kিমক  নং 
সবার ন াম  
সবা �দ ান
প� িত

�েয় াজন ীয় 
কাগজপL  এবং

�ািM>ান


সবা GN ও
প িরেশ াধ 
প� িত


সবা �দ ােনর
সময়সীমা

দ ািয়P�াM   কম QকতQ া 

(ন াম ,   পদবী ,    
ফ ান  ও ই - 
মইল )

( ১ ) ( ২ ) (৩) ( ৪) ( ৫) (৬ ) ( ৭)

১. কি�উটার , ি�²ার , �:ানার 
মরামেতর =ব>া

নওয়া 

চািহদা
অeযায়ী 

�েযাজ: নয় �েযাজ: নয় ৩ (িতন) কম Qিদবস জনাব এ.
ক.এম িজ�র রহমান 

িনব Qাহী �েকৗশলী (আইএ�িস)


মাবাইলঃ ০১৭০৮৪৯৭৬৩৫

ইেমইলঃ zillur.rahman@egcb.com.bd

ওেয়বসাইটঃwww.egcb.gov.bd

িবক{ কম QকতQাঃ

জনাব 
সৗরভ সাহা 

উপ-িবভাগীয় �েকৗশলী 


মাবাইলঃ ০১৭১০২৮১৭০০
ইেমইলঃ shaurav.kumar@egcb.com.bd 

ওেয়বসাইটঃwww.egcb.gov.bd 

 ২. কম QকতQা/কম Qচারীেদর ই²ারেনট সংেযাগ �দান চািহদা
অeযায়ী

�েযাজ: নয় �েযাজ: নয় ০১ (এক) কম Qিদবস

৩. 
টিলেফান , িপএিবএ°, আইিপ 
ফান সংKা�
সম¼ার সমাধান 

চািহদা
অeযায়ী

�েযাজ: নয় �েযাজ: নয় ০১ (এক) কম Qিদবস

৪. Microsoft Outlook, SAP
System এর =বহার ও =ব>াপনায়
�েয়াজনীয় সহায়তা �দান 

সফটওয়:ার �েযাজ: নয় �েযাজ: নয় ০১ (এক) কম Qিদবস

৫. কি�উটার 
নটওয়ািকQং (ওয়াই-ফাইসহ) [িবধা চািহদা
অeযায়ী

�েযাজ: নয় �েযাজ: নয় ০১ (এক) কম Qিদবস

৬ .  িব9:ৎ 
ক� ¨াট Q আেপর সময় পিরচালন িবভাগ
(পব Q) 
ক সহায়তা �দান 

চািহদা
অeযায়ী

�েযাজ: নয় �েযাজ: নয় তাৎ<িণক

৭. আইএ�িস সংর<ণ শাখার বািষ Qক Kয় পিরক{না
�নয়ন এবং 
স 
মাতােবক Kয় কায Q স�াদন 

িনিদ Q\
সময়
অeযায়ী

যথাযথ মাCেম
�াM অিধযাচন

�েযাজ: নয় �েযাজ: নয়

৮. আভ:�রীণ অিডট আপি�র জবাব 
�রণ �েয়াজন
সােপে<

িনিদ Q\ ফর�ােট
জবাব

�েযাজ: নয় আপি� �ািMর
১৫ (পেনর)
কায Qিদবেসর মেC

৯. িসিস ক:েমরা =ব>া র<ণােব<ণ চািহদা
অeযায়ী

�েযাজ: নয় �েযাজ: নয় তাৎ<িণক

১০. িভিডও কনফাের� িসে¨ম সংKা� যাবতীয়
কারগরী সহায়তা

চািহদা
অeযায়ী

�েযাজ: নয় �েযাজ: নয় ০১ (এক)
কম Qিদবেসর মেC। 

চ )   প িরচ ালন    িবভাগ ।  

. ৭



Kিমক  নং 
সবার ন াম  
সবা
�দ ান
প� িত

�েয় াজন ীয় 
কাগজপL  এবং

�ািM>ান


সবা GN ও
প িরেশ াধ 
প� িত


সবা �দ ােনর
সময়সীমা

দ ািয়P�াM   কম QকতQ া 

(ন াম ,   পদবী ,    
ফ ান  ও ই - 
মইল )

( ১ ) ( ২ ) (৩) ( ৪) ( ৫) (৬ ) ( ৭)

১. মািসক পিরচালন ডাটা (এমওিড),
র<ণােব<ণ এবং এিপএ সংKা� ত�ািদ
িপএ�িড শাখায় 
�রণ

িনয়িমত িনধ Qািরত
ফর�াট। 

�েযাজ: নয় �িত মােসর ১০(দশ)
তািরেখর মেC

জনাব 
মাহা8দ 
মারেশদ আলম । 
 তgাবধায়ক �েকৗশলী (পিরচালন)


মাবাইলঃ ০১৭১৪১৩৩১৫০

ইেমইলঃmorshed.alam@egcb.com.bd

ওেয়বসাইটঃwww.egcb.gov.bd

িবক{ কম QকতQা  : 

জনাব আলমীর হাসান  

উপ-িবভাগীয় �েকৗশলী (পিরচালন)


মাবাইলঃ ০১৭২৩২২২৫৪৬

ইেমইলঃ almirbuet@yahoo.com

ওেয়বসাইটঃwww.egcb.gov.bd

২. মািসক িবিলং ডাটা অথ Q শাখায় 
�রণ িনয়িমত িনধ Qািরত
ফর�াট।

�েযাজ: নয় �িত মােসর ১০(দশ)
তািরেখর মেC

৩. বািষ Qক �িতেবদেনর জ� িব9:ৎ 
ক�
পিরচালন সংKা� বাৎসিরক ত� িপএ�িড
শাখায় 
�রণ

িনয়িমত িনধ Qািরত
ফর�াট।

�েযাজ: নয় চািহদা �ািMর
১০(দশ) কায Qিদবেসর
মেC

৬ .   আভ:�রীণ অিডট আপি�র জবাব 
�রণ । িনয়িমত িনিদ Q\ ফর�ােট
জবাব। 

�েযাজ: নয় আপি� �ািMর ১৫
(পেনর) কায Qিদবেসর
মেC। 

৭. পিরচালন সংKা� িবিভ6 ত� যথাসমেয়
সংর<ণ িবভােগ 
�রণ

িনয়িমত িনিদ Q\ ফর�ােট
জবাব।

�েযাজ: নয় তাৎ<িণক 

৮. উÁQতন ক�Qপ<েক িব9:ৎ 
কে�র
�েয়াজনীয় ত� িনয়িমত 
�রণ 

িনয়িমত িনিদ Q\ ফর�ােট
জবাব।

�েযাজ: নয় তাৎ<িণক

৯. ক�Qপে<র অeেমাদনKেম অিতিথগণেক
িব9:ৎ 
ক� পিরদশ Qেন সহায়তা করা 

িনয়িমত �েযাজ: নয় �েযাজ: নয় অeেমাদন �ািM
সােপে<। 

২.৪ ।   আওতাধীন  অ িধদMর  /দMর /সং> া   ক�Qক  �দ�   
সবা  

৩ )            আ প ন া েদ র        ক া েছ     আ মা েদ র      � ত : াশ া   

K ঃ   ন ং  � িত � িত    / ক া িÃ ত      
স ব া     � া িMর     জ �    ক র ণ ীয় 

১ d য়ংস Äণ Q     আ েব দ ন      জ মা    � দ ান    ।

২ যথাযথ   � িK য় ায়      � েয় াজ ন ীয়       িফ স    প ির েশ াধ      ক র া    ।

৩ স া< া েত র       জ �    িন ধ Qা ির ত       স মেয়র    ` েব Qই     উ প ি> ত      থ াক া   ।

৪ � িত �     
স ব া     স �েকQ    যথাযথ   ধ ার ণ া      ল া েভর     জ �    স েচ \     থ াক া   ।

৫ 
স ব া     � া িMর     প র    আ প ন ার      GNব ান    মত ামত    � দ ান     ক র া    ।

৪ )    অ িভেয াগ     � িত ক ার      =ব > াপ ন া      (  G RS)

Kঃ  নং  কখন   
য াগ ােয াগ     করেবন   কার সােথ   
য াগ ােয াগ     করেবন   
য াগ ােয ােগর    aকান া  

১. দ ািয়P�াM   কম QকতQ া   সমাধান   িদ েত   =থ Q   হেল অিভেয াগ    িন­ি�  কম QকতQ া   জন াব   
মাঃ  সাইfল  ইসল াম  
(ত g াবধায়ক    �েকৗশল ী )  


মাবাইলঃ  ০১৭৩০ -৩৫৯৫৩২
 ই েমইলঃ  s iful.is lam @egcb.com .bd   

ওেয়বসাইটঃ  www.egcb.gov.bd

২. অিভেয াগ    িন­ি�  কম QকতQ া    িন িদ Q\    সমেয়  সমাধান   িদ েত   ন া
ন া  প ারেল

আিপল  কম QকতQ া   জন াব   
মাঃ  ন াজGল   আলম
  িনব Qাহী    প িরচালক  (িপএÅিড )


মাবাইলঃ  ০১৭১৩৪৫৩১৪৪
 ই েমইলঃnazm ul.alam @egcb.com .bd  

৩. আিপল  কম QকতQ া    িন িদ Q\    সমেয়  সমাধান   িদ েত   ন া  প ারেল  ম�ী প িরষদ    িবভােগর অিভেয াগ
=ব>াপন া   
সল

অিভেয াগ   ©হণ   
ক� ,    ৫  নং  
গইট ,     বাংল ােদশ
সিচবালয় ,    ঢ াকা  ।

 ওেয়বঃ  www.grs .gov.bd

১৪-১১-২০২২ ১১:২৩:২২ ১৪-১১-২০২২ ১১:২৬ :২৬ ১৪-১১-২০২২ ১১:৩১:৪১ ১৪-১১-২০২২ ১১:৩৬ :৩৭
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িমÇন দাশ
সহ কার ী =ব>াপক , =ব>াপক (এইচ.আর)_৩৩৫ 
মঃওঃ িসিসিপিপ

এর  দMর
ইেলিÉিস� 
জনােরশন 
কা�ান ী অব  ব াংলােদশ িলঃ (ই িজিসিব )


মাঃ �েয়ল র ান া
উপ-=ব>াপক (অথ Q /িহ সাব ), =ব>াপক (িহ সাব )_৩৩৫ 
মঃওঃ

িসিসিপিপ এর  দMর
ইেলিÉিস� 
জনােরশন 
কা�ান ী অব  ব াংলােদশ িলঃ (ই িজিসিব )

�ীনন মহ াজন
উপ-িবভাঃ�েকৗশলী(যাি�ক) , িনব Qাহ ী �েকৗশলী (যাি�ক)_৩৩৫ 
মঃওঃ

িসিসিপিপ এর  দMর
ইেলিÉিস� 
জনােরশন 
কা�ান ী অব  ব াংলােদশ িলঃ (ই িজিসিব )


মাঃ ই িলয়াস 
হ ােসন
িনব Qাহ ী �েকৗশলী (তিড়ৎ), িনব Qাহ ী �েকৗশলী (তিড়ৎ)_৩৩৫ 
মঃওঃ

িসিসিপিপ এর  দMর
ইেলিÉিস� 
জনােরশন 
কা�ান ী অব  ব াংলােদশ িলঃ (ই িজিসিব )

১৪-১১-২০২২ ১৪:৪৭:৭

মাহ া8দ 
মার েশদ আলম

তg াঃ �েকৗশলী (অপােরশন), তg াঃ �েকৗশলী (অপােরশন)_৩৩৫ 
মঃওঃ
িসিসিপিপ এর  দMর

ইেলিÉিস� 
জনােরশন 
কা�ান ী অব  ব াংলােদশ িলঃ (ই িজিসিব )
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